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План 

мероприятий по улучшению  качества образовательной деятельности  
МАОУ «Совхозная СОШ №10» 

 
Настоящий План мероприятий по повышению качества образовательной деятельности МАОУ «Совхозная СОШ № 10»  разработан по итогам 

Независимой оценка качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, проведенной в  

2018 году в форме анкетирования родителей (законных представителей) обучающихся образовательных организаций. 

Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность  - оценочная   

процедура, направленная на получение сведений об образовательной деятельности организаций, осуществляющих    

образовательную деятельность, и проводимая с целью повышения информированности потребителей о качестве работы образовательных 

организаций. 

По результатам НОКО и анализа работы школы за 2017 - 2018 учебный год составлен план работы по повышению качества образовательной    

деятельности. 

План мероприятий направлен на решение следующих задач: 

1) Совершенствование механизма информирования родителей (законных представителей) обучающихся. 

2) Улучшение материально-технических и кадровых условий образовательной деятельности. 

3) Создание условий  для доступности услуг инвалидов. 

4) Создание условий для улучшения содержания и результатов образовательной деятельности. 

5) Улучшение условий, в которых осуществляется образовательная деятельность. 

 



 

 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества  условий 

оказания услуг 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятий 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием ФИО и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия<2> 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 
На официальном сайте 

ОО информация 

представлена 

полностью, за 

исключением 

незначительных 

недостатков. 
 

1.1 Повышение качества 

содержания информации, 

актуализация информации на сайте 

учреждения  

Своевременное размещение 

информации о деятельности 

образовательной организации на 

сайте школы. 

 

 

 
 

1.2. 

1.Размещение на сайте школы 

информации о результатах 

НОКО-2018  в разделе 

«Независимая оценка качества 

образовательной деятельности»  

и  на информационном стенде.   

2. Проведение педсовета по 

результатам 

НОКО, рассмотрение плана 

мероприятий по улучшению 

качества образовательной 

деятельности. 

 

 

В течение года. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сентябрь 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года. 

 

Администрация 

школы, 

ответственный за 

сайт 

 

 

 

 

 

 

 

 

Администрация 

школы, 

ответственный за 

сайт 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информация о 

деятельности 

образовательной 

организации на 

сайте школы 

размещена в 

полном объёме и 

доступна 

получателям 

образовательных  

услуг. 

 

Наличие  на 

сайте ОО 

информации о 

результатах 

НОКО 

 

 

 

 

 

Доступность 

взаимодействия с 

В течение года. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сентябрь 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года. 
 



1.3. Создание доступности 

взаимодействия с потребителями 

образовательных услуг для 

внесения предложений, 

направленных на улучшение 

качества работы школы: 

  - разместить  обращение к 

родителям о наличии 

электронного сервиса для 

внесения предложений на сайте 

школы; 

-   проинформировать о 

возможности внесения 

предложений, направленных на 

улучшение качества работы 

школы; 

- о возможности получения 

информации о ходе рассмотрения 

обращений.  

 Администрация 

школы, 

ответственный за 

сайт 

 
 

потребителями 

образовательных 

услуг для 

внесения 

предложений, 

направленных на 

улучшение 

качества работы 

школы. 
 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

1. В ОО отсутствует 

медицинский 

кабинет. 

2. В ОО отсутствуют 

специализированные 

кабинеты по охране и 

укреплению здоровья 

(комнаты релаксации, 

психологической 

разгрузки и пр.). 
 

2.1. 

1.Продолжить работу по 

созданию условий для 

индивидуальной работы с 

обучающимися: 

2. Повысить качество кадровых 

ресурсов для осуществления 

индивидуальной работы 

 

 

 

 

2.2. 

1.Реализация дополнительных 

образовательных  программ 

2.Размещение  на 

сайте ОУ анализа 

В течение года. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

Администрация, 

учителя- 

предметники, 

учитель-логопед, 

педагог-психолог 

 

 

 

 

 

 

 

 

Зам. директора по 

УВР 

 

 

 

Развитие и 

обучение 

учащихся в 

соответствии с 

его 

индивидуальными 

возможностями, 

позитивная 

динамика развития 

и обучения 

каждого ученика 

 

 

1.Составление 

образовательных 

дополнительных 

2.Сетевое  

сотрудничество  

для реализации 

В течение года. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сентябрь, июнь 

 

 

 

 



результативности, 

эффективности и качества 

деятельности по реализации 

дополнительных образовательных 

программ 

 

 

 

 

2.3. 
1.Улучшить: 

- качество условий и процессов 

развития творческих 

способностей и интересов 

обучающихся 

2. Информировать о результатах 

участия в выставках, смотрах 

родителей и общественность 

3. Предоставлять на сайт ОО 

анализ результативности, 

эффективности и качества 

деятельности по развитию 

творческих способностей и 

интересов обучающихся 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4. 

1. Консультации родителей/ 

законных представителей/ по 

данным психологического, 

логопедического обследований 

2. Внести в планы работы ОО 

мероприятия по организации 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Администрация, 

учителя- 

предметники, 

учитель-логопед, 

педагог-психолог 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Администрация, 

учителя- 

предметники, 

учитель-логопед, 

педагог-психолог 

 

дополнительных 

программ  

3.Размещение на 

сайте 

ОО информации о 

предоставлении 

дополнительных 

образовательных 

программ 

 

1.Развитие 

творческих 

способностей 

обучающихся 

2.Предоставление 

информации на 

сайте ОО 

о проводимых 

конкурсах, 

олимпиадах, 

выставках. 

3. 

Информирование о 

результативности, 

эффективности и 

качества 

деятельности по 

развитию 

творческих 

способностей и 

интересов 

обучающихся 

 

1. Отчѐты 

школьного 

психолого-

педагогического 

консилиума 

2. Мониторинг 

результативности, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сентябрь- июнь 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года 



психолого-педагогической, 

медицинской и социальной 

помощи обучающимся 

3. Размещение на сайте ОО анализ 

результативности, 

эффективности и качества 

деятельности по оказанию 

психолого-педагогической и 

социальной помощи обучающимся 

4. Психологическое 

консультирование  на постоянной 

основе. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

эффективности и 

качества 

деятельности 

оказания 

психолого-

педагогической, 

медицинской и 

социальной 

помощи 

обучающимся на 

сайте ОУ 
 

III. Доступность услуг для инвалидов 
 

В ОО не организован 

доступ в здания 

организаций, 

осуществляющих 

образовательную 

деятельность, для 

обучающихся с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья (свободный 

доступ к местам 

занятий, наличие 

пандусов, поручней, 

расширенных 

дверных проемов и 

т.д.). 
 

3.1. 

1.Продолжить работу по 

созданию условий для 

индивидуальной работы с 

обучающимися: 

- использование рекомендаций 

ПМПК для работы с детьми с 

ОВЗ: 

-составление индивидуальных 

образовательных маршрутов 

2. Повысить качество кадровых 

ресурсов для осуществления 

индивидуальной работы 

 

3.2. 
1.Продолжить работу: 

- с территориальной ПМПК 

несовершеннолетних 

2. Консультации родителей/ 

законных представителей/ по 

данным психологического, 

логопедического обследований. 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

 

Администрация, 

учителя- 

предметники, 

учитель-логопед, 

педагог-психолог 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Администрация, 

учителя- 

предметники, 

учитель-логопед, 

педагог-психолог 

 

 

 

Развитие и 

обучение 

учащихся в 

соответствии с 

его 

индивидуальными 

возможностями, 

позитивная 

динамика развития 

и обучения 

каждого ученика 

 

 

 

 

1. Отчѐты 

школьного 

психолого-

педагогического 

консилиума 

2.Создание 

условий для 

обучения и 

воспитания 

В течение года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

3.3. Создание доступной среды в ОО 

для детей с ОВЗ. Организация 

инклюзивного обучения по 

адаптированным программам. 

 
 

 

 

В течение года 

 

 

Администрация, 

учителя- 

предметники, 

 
 

обучающихся с 

ОВЗ 

Создание условий 

для 

обучения и 

воспитания 

обучающихся с 

ОВЗ 
 

 

 

В  течение года 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 
 1.Курсы повышения квалификации 

для педагогов.  

2.Посещение семинаров, 

конференций  

3.Проведение тренингов, деловых 

игр, мастер-классов: 
 

В течение года 

 

Администрация, 

Педагог-психолог 

Социологический 

опрос 

В течение года 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
 5.1. Систематическое обновление 

информации на сайте ОО 

5.2 .Включение в тематику 

родительских собраний 

информации  о проведении 

независимой оценки и её 

результатах,  

5.3.Проведение социологического 

опроса об удовлетворенности 

получателей образовательных 

услуг качеством образовательной 

деятельности. 

 
 

В течение года Администрация 

школы, 

ответственный за 

сайт, 

Классные 

руководители, 

педагог-психолог 

 
 

Наличие  на 

сайте ОО 

информации о 

результатах 

НОКО 

В течение года 


